Navratovy a reklamacni formular

Formular je vyplhovan za ucelem:

I:I odstoupeni od kupni smlouvy I:I vymeény zbozi

I:I reklamace

Udaje o Kupujicim
Jméno a pfijmeni:
Adresa:
Telefon:
E-mailova adresa:

Identifikace zbozi:

Cislo faktury / objednavky:

Identifikace konkrétniho produktu (kod, velikost, barva):
(netyka-li se ukon celé objednavky)

Odstupuji od Kupni smlouvy, na jejimz zakladé bylo dne:

uvedené zbozi a zadam o vraceni penéz na ucet ¢.:
IBAN (uvést pouze v pfipadé plateb mimo CR):

Vracim vySe uvedené zbozi a zadam o vyménu za:

Reklamuji vySe uvedené zbozi, z divodu:

Adresa pro vraceni ¢i zaslani nového zbozi, jeli odliSna od vySe uvedené:

objednano / obdrzeno vyse

Abychom mohli Va$§ poZadavek co nejrychleji vyfidit, zaSlete formulafr se zboZim na adresu nasi

provozovny nebo jej pfineste osobné do prodejny.

Upozornéni: Zbozi k reklamaci prosime predavejte vzdy kompletni véetné ptislusenstvi, pfedejdete tak prodlouzeni doby reklamace.

Adresa provozovny pro vraceni, vyménu a reklamaci zbozi: BikeTunel Outdoor-sports.cz,
Bélohorska 37, 169 00 Praha 6 (tel.: 733 545 551) email: reklamace@biketunel.cz

Ceskou postou, posilejte jako balik NE doporuéené (problémy s doruéovanim). Pokud chcete mit jistotu
doruceni, doporucujeme pouzit napf. sluzbu chytrybalik.cz nebo zaslat.cz nebo pfepravni spole¢nost.

V dne ................. Podpis Kupujiciho: ...,

Outdoor-termopradlo.cz — BikeTunel.cz — Outdoor-sports.cz Bélohorska 37 Praha 6 169

Tel. : 773 545 551

e-mail : reklamace@moirashop.cz , reklamace@biketunel.cz , reklamace@outdoor-sports.cz



mailto:reklamace@moirashop.cz
mailto:reklamace@biketunel.cz
mailto:reklamace@outdoor-sports.cz

